Proiect: “Extindere sistem de management informatizat al sistemului de transport public”

Cod SMIS: 127412

CAIET DE SARCINI

pentru achizitia de
Servicii de informare si publicitate pentru implementarea proiectului
»Extindere sistem de management informatizat al sistemului de transport public”

Cod SMIS 127412

Caietul de sarcini constituie ansamblul cerintelor pe baza cdrora se elaboreazd oferta de ctre fiecare ofertant.
Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minimale si obligatorii. Ofertele de servicii care nu satisfac
cerintele caietului de sarcini vor fi declarate oferte neconforme si vor fi respinse.

Cod CPV: 79341000 - 6 Servicii de publicitate
Cod CPV: 22462000 - 6 Materiale publicitare
Cod CPV: 39294100 - 0 Produse informative si de promovare

1. INFORMATII GENERALE
Denumire autoritate contractanta: Municipiul Brasov

Adresa: B-dul Eroilor nr.8, Brasov, ROMANIA

2. SURSA DE FINANTARE

Proiectul este cofinantat prin PROGRAMUL OPERATIONAL REGIONAL 2014-2020, AXA PRIORITARA 4:
Sprijinirea dezvoltdrii urbane durabile, PRIORITATEA DE INVESTITIt 4E: Promovarea unor strategii cu emisii
scazute de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in special pentru zonele urbane, inclusiv
promovarea mobilitatii urbane multimodale durabile si a masurilor de adaptare relevante pentru atenuare,
OBIECTIV SPECIFIC 4.1: Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de judet prin investitii bazate pe
planurile de mobilitate urbana durabila.

-1-
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3. OBIECTUL ACHIZITIEI

Realizarea materialelor de informare si publicitate si de promovare aferente proiectului, in conformitate cu
contractul de finantare nr. 5564/27.05.2020 incheiat intre Unitatea Administrativ Teritoriald Municipiul
Brasov, ca beneficiar, Ministerul Lucrdrilor Publice, Dezvoltarii si Administratiei, in calitate de Autoritate de
Management pentru Programul Operational Regional 2014-2020 si Agentia pentru Dezvoltare Regionald
Centru in calitate de Organism Intermediar pentru Programul Operational Regional la nivelul Regiunii Centru.

Activitatea de informare si publicitate a proiectului urmareste cresterea nivelului de informare, constientizare
si transparentd in ceea ce priveste finantarea oferitd de cdtre Uniunea Europeana prin Programul Operational
Regional 2014-2020.

Prin derularea activitdtii de informare si publicitate si promovare, Primaria Municipiului Brasov isi propune s3
asigure mdsurile minime obligatorii pentru o buna vizibilitate a proiectului, a obiectivelor si a rezultatelor
obtinute. Activitdtile de informare si publicitate se vor derula in conformitate cu prevederile Ghidului
Solicitantului, Manualului de ldentitate Vizuala a Programului Operational Regional {POR) 2014-2020 in vigoare
si ale anexei la Contractul de finantare - Masuri de informare si publicitate.

Daca pe durata deruldrii contractului apar modificari ale Manualul de identitate vizuald Regio 2014-2020 sau
noi reglementari in domeniu, prestatorul are obligatia de a se conforma noilor standarde/prevederi in vigoare.

Prezenta documentatie cuprinde conditiile generale pentru achizitia furnizdrii de produse si servicii de
informare si publicitate in cadrul proiectului ,Sistem centralizat de monitorizare si control al traficului in
Municipiul Brasov”, cod SMIS 127411, finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, apelul de
proiecte cu numdrul POR/182/4/1/, componenta 1: POR/2017/4/4.1/1, aferent Axei prioritare 4: Sprijinirea
dezvoltdrii urbane durabile, Obiectivul specific 4.1: Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de
judet prin investitii bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila.

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si contine
indicatii privind regulile de bazd care trebuie respectate, astfel incat potentialii ofertanti s elaboreze
propunerea tehnica si oferta financiard, corespunzdtor cu necesitatile Autoritatii contractante.

Materialele privind informarea si publicitatea proiectului vor respecta indicatiile tehnice din Manualul de
Identitate Vizuald a Programului Operational Regional (POR) 2014-2020 (editia in vigoare la data elaborarii
materialelor). Manualul de Identitate Vizuald pentru Programul Operational Regional (POR) 2014-2020
varianta actualizatd (sursa: http://inforegio.ro/ro/documente-strategice/miv)

Pentru o bund intelegere a contextului in care se deruleazd proiectul ofertantii vor consulta site-urile
www.inforegio.ro si www.adrcentru.ro / Manualul de identitate vizuald Regio 2014-2020.

4. DESCRIEREA S1 OBIECTIVELE PROIECTULUI

4.1 OBIECTIVUL GENERAL al proiectului il reprezintd cresterea atractivitdtii transportului public prin
imbunatatirea serviciilor de informare a cdldtorilor si a sistemului e-Ticketing la nivelul Municipiului Brasov cu
efect direct asupra diminudrii emisiilor poluante cauzate de mijloacele de transport privat. Prin cresterea
atractivitatii sistemului de transport public se urmareste descurajarea utilizérii autoturismului pentru
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deplasérile urbane si scaderea nivelului de congestie si poluare chimica si fonica generate de transportul privat.
Astfel, se estimeaza ca proiectul va genera o scadere a emisiilor de CO2 precum si a altor emisii precuim NOx,
PM10, etc.

Realizarea obiectivului presupune extinderea sistemului de management informatizat al sistemului de
transport public, furnizarea solutiilor optime pentru extinderea sistemului de management informatizat al
sistemului de transport public.

Proiectul se Tncadreazd in categoria ITS (sisteme inteligente de transport), reprezentédnd sisteme telematice
pentru transport, ce includ o gama larga de instrumente si servicii derivate de la tehnologiile informatiei si
comunicatiilor. Solutia tehnicd propune extinderea functionala multi-dimensionald a sistemului de
management informatizat al transportului public existent pe toate componentele sale principale.

4.2 OBIECTIVELE SPECIFICE ale proiectului vizeaza:

1. Cresterea numadrului de statii de calatori modernizate de la 115 (in prezent) la 165 prin instalarea de
echipamente e-Ticketing, informare calatori si sigurantsa;

2. Extinderea sistemului e-Ticketing pentru toate vehiculele de transport public, inclusiv instalarea a 12
automate noi de vanzare titluri de calatorie;

3. Extinderea Sistemului de Supraveghere Video pentru siguranta calatorilor prin dotarea unui numar de 120
autovehicule existente cu camere video de supraveghere si sistemele aferente de stocare a imaginilor si
extinderea Sistemului de Supraveghere Video in 50 de statii noi;

4, Extinderea Sistemului de Informare a Pasagerilor prin instalarea de panouri de informare dinamica in 50
de statii noi si 285 panouri de informare statica in toate celelalte statii si instalarea de 275 display-uri de
informare moderne in vehiculele de transport public si implementarea unui sistem de numdrare a
calatorilor pe vehiculele selectate;

5. Implementarea unei aplicatii software suport pentru transportul public, destinata cetatenilor, accesibila
de pe dispozitivele mobile inteligente, incluzand functionalitati pentru: harta traseelor de transport public;
grafice/orare transport public; planificare calatorie; notificare sosire in punctul de destinatie; plata
electronica integrata; abonamente; notificari privind intarzieri sau probleme in trafic;

6. Cresterea nivelului de dotare tehnicd a RATBV prin dezvoltarea Dispeceratului si implementarea unei
retele de comunicatii cu vehiculele, la autobaza;

7. Reducerea emisiilor de CO2 (GES) din transport cu minim 1% prin cresterea gradului de utilizare a
transportului public in anii de sustenabilitate a proiectului {varianta cu proiect fata de varianta fara
proiect}.

4.3 Rezultate asteptate:

1. Statii de transport public modernizate (nr.) -50
- Valoare la inceputul implementarii proiectului:115
- Valoare estimata la finalul implementarii proiectului:165

2. Sistemul de management informatizat al transportului public extins pe toate componentele sale
principale
- Sistem Automat de Taxare, Sistem de Dispecerizare si Monitorizare flota, Sistem Informare
Pasageri; Sistem Supraveghere Video
- Valoare la inceputul implementarii proiectului: 0
- Valoare estimata la finalul implementarii proiectului: 1
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Rezultat asteptat general:

3. Scaderea anuald estimata a gazelor cu efect de sera (tone echivalent CO2/an)
2019/2020: 51 - 69.86 S2- 69.86 ; CAE: O (valoarea absoluta) 0% (procentual)
2023:51-76.32; S2 - 74.98 CAE: - 1.34 (valoarea absoluta), - 1.79% (procentual)
2027:51 - 81.05; S2- 79.32; CAE: - 1.73 (valoarea absoluta), - 2.18% (procentual)
Scenariul féra proiect: S1
Scenariul cu proiect: S2
CAE - cresterea anuald estimata

4. Cresterea estimata a numarului de pasageri transportati in cadrul sistemelor de transport public de
calatori construite/modernizate/extinse (nr. pasageri)
2019/2020: S1 - 34,748 S2 -34,748; CAE: 0 (valoarea absoluta) 0% (procentual)
2023:51-37,612 S2 - 39,244; CAE: 1632 (valoarea absoluta), 4.16%(procentual)
2027:51-40,713 S2 - 43,846; CAE: 3547 (valoarea absoluta), 7.15% (procentual)
Scenariul fara proiect: 51
Scenariul cu proiect: S2
CAE —cresterea anuala estimata.

4.4 BENEFICIARII INVESTITIEI
Beneficiarii investitiei sunt reprezentati de locuitorii Municipiului Brasov.

Proiectul face parte dintr-o abordare complexd care vizeaza cresterea calitatii sistemului de transport public si
incurajarea locuitorilor Municipiului Brasov de a utiliza transportul public in defavoarea transportului privat cu
vehicule personale.

4.5 DESCRIEREA OBIECTIVULUI DE INVESTITII

Prezentul proiect este parte integranta a Planului de Mobilitate Urbana Durabila — Polul de crestere Brasov si
se incadreazd in sectiunea proiectelor destinate interventiilor majore, fiind inclus in Masurile suplimentare din
scenariul preferat: PT7 Extinderea sistemului de e-ticketing si monitorizare flotd/ informare caldtori in statii la
toate rutele de transport din zona metropolitana.

Proiectul "Extindere sistem de management informatizat al sistemului de transport public” contribuie,
impreund cu pachetul de proiecte destinate imbun&tatirii transportului public si cele destinate infrastructurii
pentru ciclism si pietoni, managementului traficului, sistemelor Park&Ride, etc. la Tncurajarea transferului
modal catre sistemele de transport public de caldtori. Astfel, proiectul are un caracter integrat intrucit vizeaza,
impreund cu proiecte finalizate si proiecte propuse a fi implementate, reducerea proportiei transportului
privat si incurajarea utilizarii transportului public si a modurilor nemotorizate de transport cu efecte directe
asupra scaderii emisiilor de C0O2. Conform Studiului de fezabilitate, este necesard o abordare integratd a
problematicii calitatii serviciilor de transport public, extinderea functionald multi-dimensionald a sistemul de
management informatizat al transportului public existent pe toate componentele sale principale: Sistem
Automat de Taxare, Sistem de Dispecerizare si Monitorizare flota, Sistem Informare Pasageri si Sistem
Supraveghere Video” ce are in vedere Tmbunatdtirea continua a calitdtii serviciilor de transport public si
implicit cresterea gradului de utilizare a transportului public cu efect direct in reducerea valorilor de trafic si a
indicilor de poluare in Municipiul Brasov prin implementarea de functionalitati menite sa adreseze nevoile si
cerintele cdldtorilor care utilizeaza sistemul de transport public din Zona Metropolitana Brasov:

Solutia tehnica propusa include urmdtoarele componente:

1. Extindere Sistem Automat de Taxare:
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- Completarea numadrului de validatoare instalate pe vehicule astfel incat sa se asigure minim un validator
pentru fiecare usd a vehiculului: dotarea unui nr. de 105 autobuze noi cu validatoare (Vehicule noi,
finantate prin contractul cu BERD nr. 9531/20.07.2018) - 70 vehicule care au 3 usi: 1 validator/vehicul, 35
vehicule care au 4 usi: 2 validatoare/vehicul si completarea cu validatoare pe 20 autobuze existente -1
validator/vehicul

- Instalarea de noi puncte de vdnzare titluri de transport prin instalarea a 12 noi automate de vanzare

- Realizarea unei aplicatii mobile pentru vanzarea de titluri de transport in vehicul si estimarea timpului de
transport

- Implementarea unei solutii pentru reincarcarea cardurilor de transport contactless de catre Terti sub
contract cu RATBV S.A.

- Introducerea unei solutii de gestionare si emitere a cardurilor Mifare Ultralight. Cardurile Ultralight sunt
compatibile cu sistemul existent, in configuratia actuala a acestuia. Personalul comercial poate encoda
cardurile Ultralight la punctele de vanzare cu titlurile de transport dorite de calatori.

- Integrarea noilor componente in sistemul Back Office existent - Sistem Automat de Taxare

. Extindere Sistem Dispecerizare:

Modul planificare soferi
Modul pontaj soferi
Modul de realizare unitara a programelor de circulatie
Integrarea noilor componente in sistemul Back Office existent - Sistem Dispecerizare
. Extinderea Sistemului de Supraveghere Video pentru siguranta calatorilor
Extinderea Sistemului de Supraveghere Video in 50 de statii noi
Extinderea Sistemului de Supraveghere Video pentru supravegherea video in vehicule - vor fi montate
sisteme de supraveghere video pe 120 vehicule din parcul existent (functionale si operabile)
- Integrarea noilor componente in sistemul Back Office existent - Sistem Dispecerizare

. Extindere Sistem de Informare a Pasagerilor

- Extinderea Sistemului de Informare a Pasagerilor in statii prin instalarea de panouri de informare
dinamica in 50 de statii noi si prin instalarea de panouri de informare statica in toate celelalte statii

- Instalarea de display-uri de informare moderne (tehnologie LCD sau similar) in vehiculele de transport
public {275 display LCD ).

- Informarea caldtorilor utilizind mijloace moderne de informare — aplicatie pt. smartphone si site web
dedicat

5.Integrarea noilor componente in sistemul Back Office existent — Sistem de Informare a Pasagerilor

6.Implementare Sistem de Numarare a Calatorilor pe 30 vehicule selectate

7.Implementarea unei solutii moderne pentru interfatare si schimb de date intre Sistemul de Management

Informatizat al Sistemului de Transport Public si alte sisteme

8.Implementarea unei solutii pentru monitorizarea performantei functionarii aplicatiei de taxare automata

Back Office

De asemenea, in cadrul ariei de studiu a proiectului sunt implementate masuri operationale eficace privind

politica parcarilor conform Regulamentului de organizare si functionare a sistemului de parcare din Municipiul

Brasov, conform HCL 282/ 2017 privind modificarea HCL 215/2017, respectiv: eliminarea parcarilor

neregulamentare, reglementarea si taxarea parcarilor in zona centrald, controlul accesului in zona centrala.

Principalele avantaje ale propunerii sunt:

- Cresterea nr. de utilizatori ai transportului in comun;

- Cresterea sigurantei prin extinderea sistemului de supraveghere video cu 50 de noi locatii;

- Reducerea timpului de asteptare si a drumului parcurs pentru achizitionarea unui titlu de transport;

- Cresterea calitatii serviciilor oferite calatorilor care utilizeaza cele 50 de statii prin informatiile privind

timpul de asteptare si functionalitatile oferite de automatele de vanzare;

- Tmbunatitirea nivelului de satisfactie a cetitenilor relativ la serviciul de transport public si atragerea

unui nr. mai mare de utilizatori ai acestuia;

N
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- Reducerea nr. de vehicule private aflate in traficul metropolitan zilnic, datorita cresterii gradului de
utilizare a transportului public (fatd de varianta fara proiect)

4.6 DURATA PROIECTULUI
Durata Contractului de finantare este de 36 de luni de la data semnarii acestuia, care este 27.05.2020.

Tn Anexa 1 a caietului de sarcini este prezentat graficul de implementare al proiectului.
5. OBIECTIVELE MATERIALELOR DE INFORMARE S| PUBLICITATE

Autoritatea contractanta doreste achizitionarea unor servicii si produse publicitare. Se vor presta servicii
constand in realizarea de activitati de informare, publicitate si promovare a proiectului.

Toate materialele de informare, publicitate si promovare ce vor fi realizate in cadrul acestui contract de
servicii vor avea in vedere un concept de creatie unitar. Elementele-cheie ale campaniei se vor regdsi in toate
materialele produse. Conceptul trebuie sa fie inovator, atractiv pentru publicul tintd, sd nu fi fost realizat si sa
nu fie similar unor campanii anterioare derulate pentru alti clienti.

Conceptui va fi realizat, testat §i imbundtatit de prestator cu implicarea Autoritatii Contractante, care fsi
rezerva dreptul de a propune modificari in continutul storyboard-ului, in vederea agrearii unei forme finale.
Materialele de promovare trebuie sa fie elaborate intr-un limbaj accesibil publicului larg, intr-un format
atractiv si dinamic.

In ceea ce priveste impactul campaniei de informare si publicitate, estimdm ca difuzarea concomitents a
spotului TV si a spotului radio, cat si promovarea prin materiale publicitare tiparite si distribuite publicului, va
asigura un impact semnificativ pentru promovarea proiectului. In acest sens, dupd semnarea contractului,
prestatorul va fi imputernicit sd faca demersurile necesare pentru ca autoritatea contractanta sa obtina
acordul furnizorilor de servicii media audiovizuale si toate avizele necesare in vederea promovarii spoturilor.
Prestatorul va face monitorizarea modului de difuzare a spoturilor pe posturi de televiziune si radio.

Mesajul campaniei va fi unul de constientizare a publicului tintd vizat cu privire la beneficiile si rezultatele
implementdrii proiectului, punand accent pe obiectivul general al proiectului si anume cresterea atractivitatii
transportului public prin asigurarea unui management eficient al traficului, in vederea prioritizarii transportului
public la nivelul Municipiului Brasov, cu efect direct asupra diminudrii emisiilor poluante cauzate de mijloacele
de transport privat. De asemenea se vor lua in considerare si obiectivele specifice ale proiectului.

5.1 Livrabile

e Comunicat/anunt de presa on-line (2 bucati)
e pliante (5000 bucati),

e brosuri (3500 buciti),

o afise stradale (100 bucati),

e autocolante (100 bucati),

e panouri temporare de informare {2 bucdti)
e pldci permanente de informare (2 bucati)

s rollup {2 bucati)

o videoclip {1 bucata)
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spot video (1 bucata)

spot audio (1 bucatad)

rapoarte de difuzare spot video si audio

5.1.1. Cerinte privind prestarea serviciilor si furnizarea produselor publicitare

1. Comunicatul/ anuntul de presa (on-line) privind Tnceperea si finalizarea proiectului:

Comunicatul/anuntul de presd {on-line) cu privire la proiect se va publica la inceputul si la finalizarea proiectului, intr-o
publicatie generalisti online de interes local /regional, cu trimitere din homepage intr-o altd pagina. Anuntul va rémane
postat minim 3 zile. Publicarea anuntului se va face dupd obtinerea de cdtre beneficiar a avizului pentru macheta, din
partea OL

Portalu! selectat trebuie s3 aibd un continut de stiri generaliste si/sau economice, de interes pentru comunitatea locald
sau regionald. Portalul selectat va avea minim 3000 de vizitatori unici pe lund (se va lua Tn calcul luna dinaintea publicarii
anuntului ce are in vedere promovarea proiectului).

Numadrul de vizitatori unici poate fi identificat printr-una dintre modalitatile urmatoare:

A. O declaratie a reprezentantului legal al publicatiei online cu privire la numarul vizitatorilor unici;

B. Situatia care se genereazd prin activarea butonului TRAFIC RANKING (trafic.ro} din care reiese numarul de
vizitatori unici;

C. Situatii elaborate de institutii specializate (SATI, etc.) din care reiese numdrul de vizitatori unici.

Informatiile si elementele grafice obligatorii pentru comunicatul/anuntul de presd sunt:

sigla Uniunii Europene, inclusiv textul Fondul European de Dezvoltare Regionald, sigla Guvernului Romaniei,
sigla Programului Operational Regional 2014-2020 si sloganul ,Cdldtoria continud”, sigla Instrumentelor
Structurale in Romania, numele proiectului, obiectivele proiectului {pe scurt), valoarea totald a proiectului,
inclusiv finantarea nerambursabild, data inceperii si finalizirii proiectului si codul MySMIS al acestuia. Tn
partea de jos va contine pagina de internet a programului - www.inforegio.ro, pagina de Facebook a
programului (facebook.com/inforegio.ro), disclaimer-ul: ,Continutul acestui material nu reprezinta in mod
obligatoriu pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a Guvernului Romdéniei” si textul ,Investim in viitorul téu!
Proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald prin Programul Operational Regional 2014-
2020”, conform Manualului de Identitate Vizuald pentru Programul Operational Regional (POR) 2014-2020
in vigoare.

Tn plus, in partea de sus, se vor trece data si titlul comunicatului/anuntului de presd, iar in partea de jos,
datele de contact.

Comunicatul/ anuntul de presd dat publicitdtii la finalizarea proiectului va contine obligatoriu cel putin
urmatoarele informatii: numele proiectuluifinvestitiei, beneficiarul, obiectivele si rezultatele proiectului,
valoarea proiectului, cu evidentierea contributiei din FEDR, precum si codul MySMIS al proiectului. De
asemenea, acest material distribuit in mass media va coniine si informatii despre impactul investitiei la nivelul
localitatii/regiunii {ex. crearea de locuri de muncd, protectia consumatorului, cresterea calitatii serviciilor
publice etc).

Continutul comunicatului/anuntului de presa, va fi furnizat prestatorului de cdtre autoritatea contractantd.
Prestatorul va face dovada aparitiei anunturilor livrate citre mass media online prin printscreen la pagina web
a publicatiei online unde s-au publicat, astfel incat sa fie vizibil textul stirii/ anuntului, numele publicatiei
online si data aparitiei.

De asemenea, va transmite un document {format word) in care vor fi inserate link-urile articolelor referitoare
la comunicatele/anunturile de presa publicate.
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2. Autocolantele

Pentru informarea publicului cu privire la faptul c¢d mijloacele fixe au fost achizitionate in cadrul unui proiect
cofinantat de Uniunea Europeand, vor fi folosite autocolante.

Autocolantele se vor aplica pe bunurile achizitionate in cadrul proiectului, dacd bunurile respective au o valoare de
achizitie mai mare sau egald cu 25.000 lei i 0 durata de viatd mai mare de 1 an.

Elemente obligatorii pentru aceste autocolante sunt: sigla Uniunii Europene impreuna cu textul “Fondul European de
Dezvoltare Regionald”, sigla Guvernului Romaniei, sigla Programului Operational Regional 2014-2020 si sloganul
,Calatoria continud”, sigla Instrumentelor Structurale 2014-2020, textul ,Investim Tn viitorul tdu! Proiect cofinantat din
Fondul European de Dezvoltare Regionald prin Programul Operational Regional 2014-2020”, pagina de internet a
programului - www.inforegio.ro si pagina de Facebook a programului {facebook.com/inforegio.ro), conform Manualului
de Identitate Vizuald pentru Programul Operational Regional (POR) 2014-2020 in vigoare.

Autocolanteie vor fi realizate de cdtre prestatorul de servicii, cu acordul beneficiarului si dupa obtinerea de
catre beneficiar a avizului pentru macheta din partea Ol (Organism Intermediar pentru Programul Operational
Regional 2014-2020).

Se solicitd prezentarea obligatorie a unei machete pe suport electronic (CD/DVD) si pe suport de hartie.
Macheta va fi avizatd de catre beneficiar.

Materialul se va alege astfel incat sa se asigure durabilitate in timp la conditiile meteo nefavorabile. Acestea
vor fi plasate pe partea cea mai vizibild pentru public.

Autocolantele vor fi confectionate dintr-un material rezistent, plastifiat.

Pentru rezistenta la conditiile meteo sunt recomandate autocolantul PVC si lacuirea UV.

3. Panourile temporare

Furnizorul selectat va realiza i monta panourile temporare pe amplasamentele indicate de beneficiar, la

fnceputul proiectului, conform conditiilor tehnice prevazute in Manualul de identitate vizuald Regio 2014-

2020 in vigoare, cu respectarea regulile impuse de Autoritatea contractantd. Totodatd, furnizorul va obtine

toate avizele si acordurile necesare montarii panoului temporar.

Panoul trebuie s3 includ3 obligatoriu urmétoarele informatii:

logo-ul Uniunii Europene §i cuvintele: “Uniunea Europeand”, fara abrevieri, insotit de textul Fondul European

de Dezvoltare Regionala ; logo-ul Guvernului Romaniei; logo-ul Programului Operational Regional 2014-2020

si sloganul ,,Cldtoria continud”; logo-ul beneficiarului; logo-ul Instrumentelor Structurale; numele proiectului;

numele beneficiarului; obiectivul proiectului (dacd obiectivul proiectului are un text foarte lung, se va face un
rezumat al acestuia care sd aibd circa 80-100 de caractere); valoarea totald a proiectului; valoarea

contributiei comunitare a proiectului; termenul de finalizare, conform contractului de finantare; textul:

“Investim in viitorul tau! Proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald prin Programul

Operational Regional 2014-2020".

Denumirea proiectului, obiectivul principal al acestuia, sigla UE impreund cu numele Fondului European de

Dezvoltare Regionala trebuie sd ocupe cel pugin 25% din panoul respectiv.

Realizarea panourilor se va efectua dupd obiinerea de catre beneficiar a avizului pentru macheta de la

Organismul Intermediar pentru Programul Operational Regional 2014-2020, iar montarea acestora se va

realiza numai dupa confirmarea amplasamentului de catre beneficiar. Elementele informative si modul de

prezentare a acestora pe panourile temporare vor fi realizate obligatoriu respectand indicatiile tehnice din

Manualul de identitate vizuald Regio 2014-2020 in vigoare.

Panourile vor fi realizate dintr-un material rezistent la intemperii.

Panourile temporare vor fi demontate la data montdrii placilor permanente, respectiv vor fi inlocuite cu placi

permanente cel tarziu dupad 3 luni de la terminarea proiectului.



Proiect: “Extindere sistem de management informatizat al sistemului de transport public”

Cod SMIS: 127412

4.Placile permanente

Prestatorul de servicii de informare si publicitate va instala 2 placi permanente pe amplasamentul proiectului,
in locul panourilor temporare, la finalul proiectului conform conditiilor tehnice prevdzute in Manualul de
Identitate Vizuald pentru POR 2014-2020 in vigoare, cu respectarea regulile impuse de autoritatea
contractanta (ultima lund de derulare a proiectului).

Momentul finalizdrii proiectului este asimilat, cu semnarea procesului verbal de receptie la terminarea
lucrarilor.

Placile permanente vor fi instalate intr-un loc vizibil si sigur astfel incat sa nu pericliteze siguranta cetatenilor,
pe amplasamentul stabilit de comun acord cu beneficiarul, inlocuindu-le pe cele temporare.

Prestatorul de servicii va intocmi documentatia pentru obtinerea tuturor avizele si acordurilor necesare
instaldrii plcilor permanente. Instalarea plicilor permanente se va realiza numai dupd obtinerea de cdtre
beneficiar a avizului favorabil pentru machetd de la Organismul Intermediar pentru Programul Operational
Regional 2014-2020, si numai dupa confirmarea locatiei de catre beneficiar gi la comanda acestuia.

Plicile permanente vor ramane instalate la locul implementarii proiectelor pe o perioada de 5 ani de la data
incheierii oficiale a Programului Operational Regional 2014-2020. Vizibilitatea si lizibilitatea trebuie asigurate
pe toata durata afisdrii acestora. Materialul din care vor fi confectionate placile permanente trebuie sa fie
rezistente la conditiile meteo.

Elementele informative si modul de prezentare a acestora pe placa permanenta vor fi realizate obligatoriu
respectand indicatiile tehnice din Manualul de Identitate Vizuala pentru Programul Operational Regional
(POR) 2014-2020 in vigoare. Se solicitd prezentarea obligatorie a unei machete pe suport electronic {CD/DVD)
si pe suport de hartie. Macheta va fi avizatd de catre beneficiar.

Tn propunerea tehnicd, se vor detalia si propune solutii de inscriptionare rezistente i masuri de protejare a
partii inscriptionate, in caz contrar ofertele vor fi respinse. Prestatorul este responsabil pentru crearea
machetei plcii, productia efectivd a acesteia §i amplasarea propriu-zisa (transport si montaj la locatia
stabilitd). Tn vederea obtinerii aprobérii beneficiarului {,,Bun de tipar"), prestatorul va prezenta modelul de
placd permanentd in format electronic si pe suport de hartie, in doua exemplare. Ofertantul trebuie sa descrie
clar propunerea de material din care va fi confectionata placa, cu argumentarea alegerii.

Garantia si mentenanta - pentru plicile permanente este de minim 5 ani. Furnizorul are obligatia de a asigura
garantia pentru eventualele defectiuni aparute la produsele ce fac obiectul achizitiei.

Cerintele de calitate asociate serviciilor care urmeazd a fi prestate trebuie s3 fie realizate Tn mod unitar,
respectidnd indicatiile tehnice din Manualul de ldentitate Vizuald pentru Programul Operational Regional
2014-2020 in vigoare, accesibil pe site-ul www.inforegio.ro. Serviciile care urmeaza a fi prestate nu trebuie sa
includd neconformitati/inexactitati fatd de prevederile caietului de sarcini si pot aduce imbunatatiri fata de
cerintele minime stabilite prin caietul de sarcini. Serviciile trebuie prestate cu respectarea termenelor
previzute in prezentul caiet de sarcini. Serviciile care urmeazd a fi prestate trebuie sa respecte obiectivele
achizitorului descrise in prezentul caiet de sarcini. Prestatorul trebuie s3 asigure aceeasi calitate a serviciilor
prestate raportat la cerintele caietului de sarcini pentru fiecare etapa a prestdrii: realizare machete,
modificari/completiri/ refaceri machete, predare produs/prestare serviciu dupa acord achizitor.
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5.Pliantele si brosurile

Pliantele vor prezenta obiectivele si activitatile propuse in cadrul proiectului, precum si rezultatele obtinute prin proiect
(primele 1500 buc vor promova obiectivele si activitatile propuse in cadru! proiectului, restul 3500 buc vor promova
rezultatele obtinute In cadrul proiectului ). Acestea vor contine fotografii ce vor ilustra imagini Tnainte de realizarea celor
doud obiective de investitii si dupd finalizarea lor. Informatiile privind proiectul vor fi puse la dispozitia furnizorului de
cdtre beneficiar. Fotografiile inainte si dupa realizarea celor doud obiective de investitii vor fi executate de citre furnizor.
Fotografiile trebuie si fie realizate de fotografi profesionisti si sa aibd o legaturd evidenta cu proiectul
(ilustreaza spiritul proiectului sau reprezintd o persoand implicatd in proiect etc.). De asemenea, fotografiile
trebuie sa fie clare, cu un contrast corect, sd aiba o legenda. Legenda va fi inseratd pe spatele fotografiei/la
finalul materialului. Aceste documente fotografice pot alcatui o bazd de date importanta pentru conferintele
de presa organizate de catre beneficiari sau pentru evenimentele de lansare a investitiilor. Orice rezultate sau
drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor sifsau orice alte drepturi de proprietate intelectuald
sifsau industriald, obtinute in executarea sau ca urmare a executdrii videoclipului vor fi proprietatea
beneficiarului, care va avea drept de copyright asupra productiei finale a acestuia, precum i dreptul de
multiplicare ulterioaréd, fdrd acordul producdtorului, care le poate utiliza, publica sou transfera dupd cum
considerd necesar.

in continutul brosurii, se vor prezenta informatii referitoare la obiectivele, activititile si rezultatele proiectului, precum si
aspecte legate de sustenabilitatea investitiei realizate si beneficiile pe termen lung. Continutul brosurii va fi pus la
dispozitia furnizorului de catre beneficiar.

Coperta 4, atat a pliantelor, cit si a brosurii, va include obligatoriu (se va insera) o caset3 tehnicd ce va
contine urmdtoarele informatii: textul ,/nvestim Tn viitorul tdu! Proiect cofinantat din Fondul European de
Dezvoltare Regionald prin Programul Operational Regional 2014- 2020", titlul proiectului, editorul materialului,
data publicdrii (luna si anul) si diclaimer-ul: ,Continutul acestui material nu reprezintd in mod obligatoriu
pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a Guvernului Romdniei”, datele de contact ale beneficiarului care emite
publicatia, precum si adresa web www.inforegio.ro si pagina de Facebook a programului
(facebook.com/inforegio.ro) si, la final, textul: Material distribuit gratuit.

{a se vedea Manualul de identitate vizuald Regio 2014-2020).

6.Roll up

Se va prezenta un format integrat ce va cuprinde informatii referitoare la obiectivele si activitatile propuse in
cadrul proiectului, rezultatele care se vor obtine prin proiect, precum si imagini reprezentative. Se vor
respecta prevederile Manualului de identitate vizuald Regio 2014-2020 in vigoare, cu respectarea regulile
impuse de Autoritatea contractanta.

Prestatorul se asigura ca se respecta intocmai dimensiunile minime impuse, codurile de culoare CMYK, pentru
logourile din headerul afisului si specificatiile tehnice pentru elemente de Identitate vizuald previzute in
Manualul de Identitate Vizualad pentru Programul Operational Regional 2014-2020 in vigoare.

7.Afisele stradale

Amplasamentele de instalare se vor stabili de cdtre Autoritatea Contractanta si vor fi comunicate ulterior
prestatorului selectat. Materialul din care va fi confectionat afisul trebuie sa fie rezistent la conditiile meteo si
in caz de deteriorare, sa fie Tnlocuit in cel mai scurt timp posibil. De asemenea, vizibilitatea si lizibilitatea
trebuie asigurate pe toata durata afisarii.

Afisul va contine, pe langa imagini (realizate de catre furnizorul de servicii) si informatii despre proiect, mesaje
ale programului de finantare, precum si date de contact.
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Afisele stradale vor respecta si vor contine informatiile prevazute in Manualul de Identitate Vizual3d pentru Programul
Operational Regional 2014-2020 in vigoare.

8. Materiale audio-video

Ofertantul va prezenta doua storyboard-uri pe baza informatiilor prezentate in prezentul caiet de sarcini. Dup3
semnarea contractului, ofertantul declarat castigator va dezvolta storyboard-ul ales de autoritatea
contractanta si care va sta la baza realizarii spotului, tindnd cont de informatiile disponibile pe parcursul
derularii investitiei de baza, de posibilele observatii si recomandari ale autoritatii contractante, care isi rezerva
dreptul de a propune modificari in continutul storyboard-ului, in vederea agrearii unei forme finale.

Prestatorul se va consulta in permanentd cu beneficiarul in ceea ce priveste conceptia si productia
materialelor audio-video. Prestatorul trebuie sd inainteze videoclipul in format electronic (DVD) cdtre
achizitor in vederea obtinerii avizului Bun de difuzare.

Se va acorda o importantd deosebitd continutului, conceptiei si calitatii materialului astfel incat sa fie asigurata
calitatea necesard in vederea obtinerii unui feedback pozitiv din partea beneficiarilor directi si indirecti ai
proiectului.

Ofertantul este responsabil pentru preluarea tuturor imaginilor si a pozelor necesare, precum si pentru
intregul concept si productie video a videoclipului. De asemenea acesta si trebuie sa realizeze videoclipul la un
standard cdt mai ridicat, iar in ansamblul mesajului, videoclipul va viza promovarea sustenabild/durabild a
proiectului.

8.1 Spotul audio (se va prezenta in doud variante de conceptie)

in cazul realizérii spotului audio de promovare, voiceover-ul va mentiona la finalul textului selectat pentru promovarea
programului/proiectului, urmatorul text:

Investim in viitorul tau! Proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald prin Programul
Operational Regional 2014-2020

sau varianta prescurtata:

Investim in viitorul tau! Proiect cofinantat de Uniunea Europeana prin Fondul European de Dezvoltare
Regionala

8.2 Videoclipul {se va prezenta in doua variante de conceptie)
Dupd imaginile selectate pentru a reprezenta proiectul/programul, va fi inclus un carton de final pe care vor fi
aplicate urmatoarele informatii, respectand ordinea de mai jos:

* sigla UNIUNII EUROPENE, inclusiv textul FONDUL EUROPEAN DE DEZVOLTARE REGIONALA;
sigla GUVERNULUI ROMANIE;
sigla REGIO si sloganul “Calatoria continual”;
sigla INSTRUMENTE STRUCTURALE;
Textul: “Investim in viitorul tdu! Proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald prin
Programul Operational Regional 2014-20207;
* pagina de internet a Regio, www.inforegio.ro si Facebook (facebook.com/inforegio.ro);
» pe mijlocul cartonului se va insera numele proiectului si al beneficiarului.
» Imaginile vor fi insotite de un discurs de prezentare realizat de catre o persoand/persoane de notorietate
ce va/vor pune in valoare beneficiile proiectului pentru cetatenii Municipiului Brasov. Prin persoana cu
notorietate se intelege: persoand publica activa pe diferite canale media/retele de socializare, avand cel
putin 10.000 de urmaritori. Ofertantul va propune Beneficiarului pentru aprobare o listd cu cel putin cinci
variante de persoane cu notorietate pentru realizarea discursului. Beneficiarul are dreptul de solicita
schimbarea listei de cate ori considera necesar.
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8.3 Spotul video (reprezintd un esantion din videoclip cu o duratd de 30 de sec)
Tonul general al spotului va fi atractiv, optimist, apropiat de ascultdtor si persuasiv.

Conceptul grafic

Ofertantul va asigura conceptul grafic pentru toate materialele de informare si publicitate care fac obiectul
acestei achizitii.

Conceptul grafic trebuie sd fie unitar pentru toate materialele cu urmeazd a fi realizate. Conceptul grafic
pentru toate materialele va tine cont de specificatiile din Manualului de Identitate Vizuald a Programului
Operational Regional (POR) 2014-2020.

Ofertantul este responsabil pentru realizarea si prelucrarea fotografiilor ce vor fi inserate in cadrul pliantelor.
Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau orice aite drepturi de
proprietate intelectuald, obtinute n executarea sau ca urmare a executdrii serviciilor ce fac obiectul
prezentului caiet de sarcini vor fi proprietatea Autoritdtii Contractante, care le poate utiliza, publica sau
transfera dupa cum considera necesar, fara nici un fel de limitare geograficd sau de altd natura.

Cerinte de calitate

Materialele de informare si publicitate trebuie realizate inh mod unitar, respectand indicatiile tehnice din
Manualul de identitate vizuald Regio 2014-2020 in vigoare postat pe site-ul www.inforegio.ro si
www.adrcentru.ro. Acestea nu trebuie sd includd neconformitati/ inexactitdti fatd de prevederile caietului de
sarcini, dar pot aduce imbunatatiri fatd de cerintele minime stabilite prin caietul de sarcini.

5.1.2 Cerinte si caracteristici tehnice

Nr. Nr.

Tip material v.- Caracteristici tehnice
crt. p bucati

- format A4

- policromie

- publicarea unui comunicat/ anUnt de presa cu privire la proiect,
intr-o publicatie online de interes local/ regional {portalul selectat
trebuie sd aiba un continut de stiri generaliste si/sau economice,‘de
interes pentru comunitatea locald sau regionald, cu trimitere din

| homepage intr-o alta pagind). Portalul selectat va avea minim 3000
de vizitatori distincti pe luna {se va lua in calcul luna dinaintea
publicarii anuntului ce are in vedere publicarea anuntului)

Anuntul va ramdne postat minim 3 zile.

- dimensiune 100 mm x 100 mm

- policromie

- material plastifiat PVC, prevazut cu lacuire UV

- rezistent la radiatii UV o

- panou confectionat dintr-un material rezistent la intemperii,
prevazut cu 2 picioare metalice si fundatie, inclusiv montaj;

dimensiune panou:f-3mx2m

material rezistent la conditiile meteo, radiatii UV;

policromie.

panourile vor respecta modelul si caracteristice prezentate in
Manualul de lIdentitate Vizuald pentru Programul Operational
Regional 2014-2020 in vigoare

Comunicatul/
anuntul de presa
1. | {on-line) privind 1
inceperea
proiectului

2. | Autocolante 100

Panou temporar pe
| durata investitiei
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4. | Placa permanenta
|

- dimensiune placa3mx2m
Panou confectionat dintr-un material rezistent la intemperii/
metal, cu fata din tabld prevazut cu 2 picioare metalice si fundatie;

- material rezistent la conditiile meteo, radiatii UV;

- policromie.
n caz de deteriorare, acesta va fi inlocuit in cel mai scurt timp
posibil {cel mult 15 zile);

- placile vor respecta modelul si caracteristice prezentate in Manualul
de Identitate Vizuala pentru Programul Operational Regional 2014-
2020 in vigoare

Comunicatul/
anuntul de presa
{on-line) finalizare
proiect

- format A4

- policromie

- publicare unui comunicat/anunt de presd cu privire la proiect, intr-
o publicatie generalista online de interes local/regional (portalul
selectat trebuie sa aibd un continut de stiri generaliste si/sau
economice, de interes pentru comunitatea locald sau regional3, cu|
trimitere din homepage intr-o altd pagina).
Portalul selectat va avea minim 3000 de vizitatori distincti pe
luna (se va lua in calcul luna dinaintea publicarii anuntului ce are
in vedere publicarea anuntului)
Anuntul va ramane postat minim 3 zile.

6. | Pliante

5000

- continut:

i. prezinta informatii referitoare la obiectivele si activitatile
propuse in cadrul proiectului, precum si rezultatele care se vor
obtine prin proiect (primele 1500 buc vor promova obiectivele si
activitafile propuse in cadrul proiectului, restul 3500 buc vor
promova rezultatele obtinute in cadrul proiectului )

ii. prezinta informatii insotite de fotografii ale obiectivelor de
investitii finalizate, precum si rezultatele obtinute prin proiect
format A4 fata - verso, pliat in 3, prevazut cu 2 biguri;
hartie dublu cretat lucios DCL 135 - 170 g/mp
policromie
- Fotografiile inainte si dupa realizarea celor doud obiective de
investitii vor fi realizate de catre furnizor. Orice rezultate sau drepturi
legate de acestea, inclusiv drepturi de autor sifsau orice alte drepturi
de proprietate intelectuald si/sau industriala, obtinute in executarea
sau ca urmare. a executarii fotografillor vor fi proprietatea
beneficiarului, care va avea drept de copyright asupra acestora,
dreptul de multiplicare sau distribuire ulterioara, precum si dreptul
de a le utiliza, publica sau transfera dupa cum considera necesar, fara
acordul producatorului

7. | Brosuri

3500

format A5 fata-verso, 8 pagini, prindere prin capsare;
hartie dublu cretat lucios DCL 135 - 170 g/mp
policromie.

Prezinta informatii referitoare la obiectivele, activitatile si
rezultatele proiectului, precum si aspecte legate de sustenabilitatea
investitiei realizate si beneficiile pe termen lung. Prezintd informatii
insotite de fotografii ale obiectivelor de investitii din proiect.
Continutul brosurii va fi pus la dispozitia furnizorului de catre
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beneficiar.

Roll-up

- Sistem expunere tip roll-up banner din suport de aluminiu extrudat,
cu picioare de sustinere rabatabile si o tija de aluminiu pentru fixare
in pozitie desfasurata. Roll-up va veni insotit de o geantd textild cu
ranforsare interioara, pentru transport si protectie

- Roll-upul se strange automat pe un rulou tensionat, intr-o caseta de
aluminiu.

- print policromie personalizat, pe polipropilena, cu rezolutie de
2400 dpi, rezistent la apa.

- dimensiune print2,5mx0,8 m

- rezistent la radiatii UV

- se vor respecta modelul si caracteristice prezentate in Manualul de
Identitate Vizualda pentru Programul Operational Regional 2014-
2020 in vigoare

Afise stradale

100

- dimensiunil,1mx 1,6 m

policromie

rezistent la radiatii UV

hartie blueback

se vor respecta modelul si caracteristice prezentate in Manualul de
Identitate Vizuala pentru Programul Operational Regional 2014-
2020 in vigoare

10.

Realizare Spot
audio

- duratd -30 sec

- sunet stereo si format: MP3, CODARE 128 kB/ sec, Frecventa 44100
Hz WAV, 320 kB/ sec, Frecventa 48 khz

- spotul audio se va furniza in formatele specifice care sd permita
difuzarea Radio, precum si in format care sda permitd rularea pe
dispozitive compatibile PC.

- standardul de calitate audio va fi cel uzual destinat difuzarii Radio.
n cazul in care prestatorul serviciilor de difuzare Radio va refuza
clipul publicitar din motive calitative, atunci prestatorul va fi obligat
sa refacd spotul audio la standardul solicitat de transmitatorul
Radio.

- elementele personalizarii vor fi conform Manualul de identitate
vizuald Regio 2014-2020 si vor fi comunicate contractorului de cdtre
beneficiar
Orice rezultate legate de drepturile de autor sifsau orice alte
drepturi de proprietate intelectuald si/sau industriald, obtinute n
executarea sau ca urmare a executdrii spotului audio vor
fi proprietatea beneficiarului, care va avea drept de copyright
asupra productiei finale a acestuia, precum si dreptul de
multiplicare ulterioard, fara acordul producatorului, care le poate
utiliza, publica sau transfera dupa cum considera necesar.

- se vor prezenta 2 variante de concept §i creatie

11.

Realizare Videoclip

- duratd - 4 min

| - Videoclipul se va furniza in formatele video specifice (full HD,

1920x1280), care sa permita difuzarea TV, precum si in format care
sd permitd rularea pe dispozitive compatibile PC (cu posibilitatea de
a fi extrase esantioane pentru a fi difuzate).

- Standardul de calitate video va fi cel uzual destinat difuzarii TV.
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Videoclipul va fi livrat montat pentru publicare. Se va livra si
materialul filmat nemontat. Sunetul va fi inregistrat separat si se va
livra coloana sonori (fisier de sunet brut). Tn cazul in care prestatorul
serviciilor de difuzare TV va refuza clipul publicitar din motive
calitative, atunci prestatorul va fi obligat sa refacd clipul TV la
standardul solicitat de difuzorul TV.

- elementele personalizarii vor fi conform elementele personalizérii
vor fi conform Manualului de identitate vizuald Regio 2014-2020 si
vor fi comunicate contractorului de catre beneficiar

- se vor prezenta 2 variante de concept §i creatie
- Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de
autor si/sau orice alte drepturi de proprietate intelectuald sifsau
industriala, obtinute in executarea sau ca urmare a executdrii
videoclipului vor fi proprietatea beneficiarului, care va avea drept de
copyright asupra productiei finale a acestuia, precum si dreptul de
multiplicare ulterioard, fara acordul producatorului, care le poate
utiliza, publica sau transfera dupa cum considera necesar.

- duratd (esantion din videoclip cu o durata de 30 de sec.)

- va avea aceleasi standarde de calitate solicitate in cazul

videoclipului

- elementele personalizarii vor fi conform Manualului de identitate
vizuald Regio 2014-2020 si vor fi comunicate contractorului de citre

beneficiar
12 Realizare spot video 1 - Orice rezultate legate de drepturile de autor si/sau orice alte
" | (30 sec) drepturi de proprietate intelectuald si/sau industriald, obtinute in

executarea sau ca urmare a executdrii spotului video vor
fi proprietatea beneficiarului, care va avea drept de copyright asupra
productiei finale a acestuia, precum §i dreptul de multiplicare
ulterioara, fara acordul producdtorului, care le poate utiliza, publica
sau transfera dupa cum considera necesar.

- se vor prezenta 2 variante de concept si creatie

5.1.3 Etape de realizare a materialelor publicitare

Etapa 1:
o Publicarea unui anunt de presa la lansarea proiectului {in mediul online) -1 buc
o Propunere tehnica ce contine machete pentru fiecare tip de material de informare sau publicitate
prevazut in contract

Etapa 2:
O Realizarea si amplasarea de panouri temporare - 2 buc
o Realizarea urmatoarelor materiale de informare, publicitate si promovare a proiectului:
o Pliante - 1500 buc care vor promova obiectivele si activitdtile propuse in cadrul
proiectului
o Realizare spot audio si difuzare radio - 1 buc
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Etapa 3:

o Realizarea urmdtoarelor materiale de informare si promovare a rezultatelor obtinute in cadrul

proiectului:
o Pliante - 3500 buc care vor promova rezultatele obtinute in cadrul proiectului

Autocolante - 100 buc
Afise stradale - 100 buc
Brosuri - 3.500 buc
Roll-up - 2 buc
Realizare videoclip - 4 min -1 buc
Realizare spot video (esantion din videoclip, cu o durata de 30 de sec.) si difuzare spot
video pe canale TV - 1 buc
Realizarea si amplasarea de placi permanente — 2 buc.
o Publicarea unui anunt/comunicat de presa (on-line) la finalizarea proiectuiui — 1 buc.

o O O 0 O O

o}

5.2 Distribuirea materialelor publicitare

Furnizorul va distribui pliantele si brosurile realizate in cadrul contractului in locurile din oras cu cel mai mare
grad de vizibilitate. In acest sens, furnizorul selectat va elabora, in termen de 7 zile de la aprobarea
materialelor de cdtre Beneficiar, un plan de distributie a materialelor in care, pe baza unor informatii
justificative concrete {localizare, trafic, vizibilitate, accesibilitate etc.) sa propuna aceste locuri de distribuire,
precum si cantitatea de materiale care va fi distribuitd Tn fiecare loc. Dupd aprobarea planului de catre
Primaria Brasov, ofertantul furnizor va avea sarcina implementarii planului de distributie.

Materialele tiparite vor fi distribuite de cdtre furnizor catre beneficiarii proiectului, dupa obtinerea avizului din
partea beneficiarului.

Se vor prezenta Procese Verbale de distribuire a materialelor publicitare.

5.3 Difuzarea spotului video si spotului audio

Toate materialele audio-video vor respecta conditiile tehnice prevazute in Manualul de identitate vizuald
Regio 2014-2020 in vigoare, cu respectarea regulilor impuse de Autoritatea contractantd, precum si
prevederile Legii audiovizualului nr. 504/2002 cu toate modificarile si completarile ulterioare.

Pentru difuzarea spotului audio pe canale radio locale si nationale, minim 3 posturi radio. - Ofertantul va
prezenta oferta pentru minim 100 difuzéri pe perioada desfasurarii contractului, din care 50% in intervale
de maxima audienta.

Pentru difuzarea spotului video pe canale TV locale si nationale, minim 3 canale TV, Ofertantul va prezenta
oferta pentru minim 15 difuzdri la nivel national si 25 la nivel local, difuzdri pe perioada desfasurarii
contractului, din care 50% in intervale de maxima audienta.

Ofertantul va prezenta media plan-ul de difuzare al spot-ului video si al spot-ului audio. Acesta va contine
specificatii cu privire la:

- numarul difuzdrilor

- intervalul orar al difuzarilor;

- intervalele de maximd audienta in cadrul cdrora va fi inserat spotul

- emisiunile relevante in cadrul cirora va fi inserat spotul
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Ofertantul va preciza explicit atat pentru spotul video cat si pentru spotul audio, profilul postului/posturilor,
acoperirea teritoriald care va cuprinde localitatile unde se poate receptiona emisia postului. Profilul
postului/posturilor trebuie s3 fie dedicat publicului general, cu emisie proprie in aria desemnatd, cu
posibilitate de productie si difuzarea a materialelor. Timpul de emisie propriu al postului de televiziune trebuie
sa fie minim 5 ore/zi, de luni pana vineri.

Ofertantul va preciza audienta cu indicarea sursei pe baza cdrora se realizeazd evaluarea performantelor, din
raportul cdreia sa rezulte date relevante privind numarul mediu de telespectatori pe tipuri de programe in
special stiri/publicistica, pe ocupatie, varsta, sex si grad de pregdtire {pe ultimii 2 ani). Audienta va fi indicata
pentru Municipiul Brasov si pentru localitatile din aria de acoperire. Timpul de emisie va fi dovedit prin
anexarea grilei de programe pentru postul TV, in care se vor evidentia si intervalele de maxima audienta.
Ofertantul va prezenta un Raport de monitorizare estimat cu informatii cu privire la numarul difuzirilor
conforme cu derularea media plan-ului TV, data difuzdrii, aria vizatd, informatii referitoare la audienta
estimatd, precum si impactul estimat asupra audientei.

Ofertantul va specifica in oferta tehnicd urmatoarele aspecte: calitate tehnicd declaratd a transmiterii,
situarea videoclip-ului in calupurile de emisiuni in timpul de emisie vizat;

Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau orice alte drepturi de
proprietate intelectuald si/sau industriald, obtinute in executarea sau ca urmare a executdrii serviciilor ce fac
obiectul prezentului caiet de sarcini vor fi proprietatea Autoritatii Contractante, care le poate utiliza, publica
sau transfera dupa cum considera necesar, fara nici un fel de limitare geograficd sau de altd natura.

Livrabile pentru serviciile de difuzare spot video si audio:

Prestatorul va prezenta, in 3 zile de la finalizarea difuzarilor, urmatoarele documente:

Raport final cu informatii cu privire la numarul de materiale difuzate conform cu derularea media plan-ului
comandat, data difuzarii, aria vizatd, informatii referitoare al audienta realizata, precum si impactul evaluat
asupra audientei.

Raport de monitorizare care sa cuprindd datele rezultate din monitorizarea difuzarilor spotului audio si video,
cu respectarea tuturor cerintelor prevazute in caietul de sarcini.

Raport de monitorizare intocmit de un ter{ independent si autorizat prin care se confirma difuzarea spoturilor,
conform media plan-ului intocmit de Prestator si aprobat de catre Autoritatea Contractanta.

6. SERVICH S| DATE PUSE LA DISPOZITIA CONTRACTANTULUI

Beneficiarul are obligatia sd furnizeze informatii de naturd tehnica sau financiara legate de proiect, care vor sta
la baza realizérii materialelor de informare si publicitate. Beneficiarul are obligatia sd supervizeze actiunea de
realizare a tuturor materialelor cu caracter documentar. Responsabilitatea verificarii tuturor materialelor de
informare si publicitate ale proiectului cade in sarcina responsabilului informare si publicitate din cadrul
echipei de proiect, care va verifica modul in care s-au respectat indicatiile tehnice din Manualul de Identitate
Vizuald pentru Programul Operational Regional 2014-2020 in vigoare, accesibil pe site-ul www.inforegio.ro,
in elaborarea materialelor de informare si publicitate.

7. CERINTE OBLIGATORH

Toate materialele privind informarea, publicitatea si promovarea vor respecta indicatiile tehnice din
Manualul de Identitate Vizuala pentru Programul Operational Regional (POR) 2014-2020 (editia in vigoare la
data elabordrii materialelor)!
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Manualul de Identitate Vizuald pentru Programui Operational Regional (POR) 2014-2020, in varianta
electronicd, se gaseste pe site-ul Programului Operational Regional www.inforegio.ro, sectiunea documente
http://www.inforegio.ro/ro/documente-strategice/miv.

Masurile de informare si publicitate privind operatiunile finantate din instrumente structurale sunt definite si
se desfasoara in baza urmatoarelor norme legislative:

- REGULAMENTUL {UE) NR. 1303/2013 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN Si AL CONSILIULUI din 17 decembrie
2013, de stabilire a unor dispozitii comune privind Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social
european, Fondul de coeziune, Fondul european agricol pentru dezvoltare rurald si Fondul european pentru
pescuit si afaceri maritime, precum si de stabilire a unor dispozitii generale privind Fondul european de
dezvoltare regionald, Fondul social european, Fondul de coeziune si Fondul european pentru pescuit si afaceri
maritime si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1083/2006 al Consiliului;

- REGULAMENTUL (UE) NR. 1301/2013 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN S1 AL CONSILIULUI din 17 decembrie
2013, privind Fondul european de dezvoltare regionald si dispozitiile specifice aplicabile obiectivului referitor
la investitiile pentru crestere economica si locuri de muncad si de abrogare a Regulamentului (CE) nr.
1080/2006; - REGULAMENTUL (UE) NR. 821/2014 AL COMISIEI din 28 iulie 2014, de stabilire a normelor de
aplicare a Regulamentului (UE) nr. 1303/2013 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste
modalitatile detaliate de transfer si de gestionare a contributiilor programelor, raportarea cu privire la
instrumentele financiare, caracteristicile tehnice ale masurilor de informare si comunicare pentru operatiuni,
precum si sistemul pentru inregistrarea si stocarea datelor.

Daca pe durata deruldrii contractului apar modificari ale Manualului de identitate Vizuala pentru Programul
Operational Regional (POR) 2014-2020 sau noi reglementari in domeniu, prestatorul are obligatia de a se
conforma noilor standarde/prevederi in vigoare!

......

adecvatd a obiectivelor, rezultatelor obtinute in conformitate cu prevederile contractuale, desfasurate pe
toata durata de implementare a proiectului.

Ofertantul are urmatoarele obligatii: -

- S3 realizeze conceptul grafic al materialelor de informare si publicitate cu respectarea obligatorie a
indicatiilor tehnice ale Manualului de Identitate Vizuald a Programului Operational Regional 2014-2020
in vigoare, www.inforegio.ro si www.adrcentru.ro. Manualul de ldentitate Vizuald (MIV) a POR 2014-2020
contine un sistem de instructiuni, reguli si recomandari de aplicare a elementelor de identitate vizuala:
logo-uri, slogan, culori acceptate, fonturi etc., cu scopul de a asigura coerenta si dezvoltarea armonioasa in
timp a imaginii Programului Operational Regional 2014-2020;

- Sdrealizeze, livreze si sa monteze (unde este cazul) materialele de informare si publicitate la termenele  si
in cantitatile stabilite.

Materialele ce urmeaza a fi realizate vor promova/asigura:
e proiectul, obiectivele si activitatile propuse in cadrul proiectului;
e rezultatele obtinute prin proiect;
e vor asigura vizibilitatea proiectului finantat prin POR 2014-2020, Axa prioritard 4, Obiectivul Specific
4.1. Reducerea emisiitor de carbon in municipiile resedinta de judet prin investitii bazate pe planurile
de mobilitate urbana durabila.

Toate materialele de informare si publicitate vor fi realizate Tn limba romana.

Obligatiile ofertantului declarat cistigator:
e Prioritizarea activitatilor se va realiza impreuna si cu acordul achizitorului.

-18 -



Proiect: “Extindere sistem de management informatizat al sistemului de transport public”

Cod SMIS: 127412

Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau orice alte drepturi de
proprietate intelectuald vor fi proprietatea Autoritdtii Contractante, care le poate utiliza, publica sau
transfera dupa cum considera necesar.

Layout-ul tuturor materialelor realizate va respecta prevederile Manualul de identitate vizuald Regio
2014-2020in vigoare, www.inforegio.ro.

Pentru firmele care nu au sediul in Brasov, bunul de executie {bun de tipar) se va acorda la sediul
Primariei Municipiului Brasov, Bd. Eroilor nr. 8, jud. Brasov, pe varianta imprimatd de catre Prestator
si transmisda Autoritdtii Contractante (achizitorului). Toate costurile legate de transmiterea
documentelor sifsau deplasdrile pentru livrare, transport, montaj vor fi suportate de citre
prestatorul de servicii.

Bun de tipar/Bun de difuzare va fi acordat de cétre responsabilul de contract, pentru fiecare produs
in parte, dupa avizarea continutului de catre Organismul Intermediar pentru POR 2014-2020.
Produsele finale vor fi livrate la sediul Primariei Municipiului Brasov, Bd. Eroilor nr. 8, jud. Brasov la
termenele prevazute de achizitor.

Prestatorul de servicii va prezenta documente justificative privind
contractuale.

Receptia materialelor se face la sediul Primdriei Municipiului Brasov, pe baza unui proces verbal de
receptie cantitativa si calitativd, semnat de reprezentantul Ofertantului si reprezentantul Achizitorului.
Orice modificare impusd de finantator sau prin prevederile Manualul de identitate vizuala Regio 2014-
2020, vor fi respectate de ofertant pe intreaga durata a contractului.

respectarea obligatiilor

8. CALENDARUL TERMENELOR PENTRU LIVRABILE:

Realizare . «
Nr. | Produs/ . / Estimare dat3
. . Realizare machete prestare )

Crt. | serviciu . . realizare
serviciu
ETAPA 1
n termen de 7 zile de la data
semnarii contractului. Se vor
prezenta minim 2 machete,
din care beneficiarul o va 15 zile de la data
alege pe cea finala. lansarii comenzii
; Conceptul grafic trebuie s3 ferme catre
Publicare anunt de . .p u N - . B
B fie unitar pentru toate prestator, insotitd Prima funa de
presa la lansarea ) gt . }
1. ) e materialele ce urmeaza a fi de avizul Ol implementare
proiectului (in ) . . . )
;i . realizate. Conceptul grafic {(Agentia pentru a proiectului
mediul online) .
pentru toate materialele va Dezvoltare
{ine cont de specificatiile Regionald Centru) si
din Manualului de de bunul de tipar.
Identitate Vizuala a
Programului Operational
Regional (POR) 2014-2020 -
ETAPA 2
In termen de 15 zile de la| 15 zile de la data 30 zile
5 Realizare si montaj data semndrii contractului.| lansdrii comenzii lucratoare de la
" | panouri temporare Se vor prezenta minim 2| ferme cdtre semnarea

machete (dezvoltarea

prestator, insotita

contractului
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conceptelor

pe cea finala.

urmeaza a fi

de Identitate Vizuala
Programului

Regional (POR) 2014-2020

ofertate), din
care beneficiarul o va alege
Conceptul
grafic trebuie sa fie unitar
pentru toate materialele ce
realizate.
Conceptul grafic pentru toate
materialele va tine cont de
specificatiile din  Manualului

Operational

de avizul Ol
(Agentia pentru
Dezvoltare

Regionala Centru) si

de bunul de tipar.

Realizarea
urmatoarelor
materiale de
informare,
publicitate si
promovare a
proiectului:

- Autocolante
-Pliante {primele
3. | 1500 buc care vor
promova obiectivele
si activitatile propuse
in cadrul proiectului)
- Roll-up

- Afise stradale

- Realizare spot

in termen de 20 zile de la
data semnarii contractului.
Se vor prezenta minim 2
machete (dezvoltarea
conceptelor ofertate), din
care beneficiarul o va alege
pe cea finald. Conceptul
grafic trebuie sa fie unitar
pentru toate materialele ce
urmeaza a fi realizate.
Conceptul grafic pentru
toate materialele va tine
cont de specificatiile

din Manualului de
Identitate Vizuald a

15 zile de la data
lansarii comenzii
ferme catre
prestator, insotita
de avizul Ol
{Agentia pentru
Dezvoltare
Regionala Centru)
si de bunul de
tipar.

La solicitarea
beneficiarului

urmatoarelor
materiale de
informare si
promovare a
rezultatelor obtinute
in cadrul proiectului:
-Pliante (restul 3500
buc care vor
promova obiectivele
si activitdtile propuse
in cadrul proiectului )
- Autocolante - 100
buc

- Afise stradale-100
buc

- Brosuri - 3.500 buc

audio Programului Operational
Regional (POR) 2014-2020
- ETAPA3
Realizarea Tn termen de 20 zile de la

data semnarii contractului.
Se vor prezenta minim 2
machete (dezvoltarea
conceptelor ofertate), din
care beneficiarul o va alege
pe cea finald. Conceptul
grafic trebuie s fie unitar
pentru toate materialele ce
urmeaza a fi realizate.
Conceptul grafic pentru
toate materialele va tine
cont de specificatiile

din Manualului de
Identitate Vizuald a
Programului Operational
Regional (POR) 2014-2020

15 zile de la data
lansarii comenzii
ferme catre
prestator, insotita
de avizui Ol
(Agentia pentru
Dezvoltare

Regional3 Centru) Si

de bunul de tipar.

La solicitarea
beneficiarului
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-Roll-up - 2 buc

- Realizare Videoclip
- Realizare spot
video

Realizare si montaj
4. | placi permanente

in termen de 20 zile de Ia
data semnarii contractului.
Se vor prezenta minim 2
machete {dezvoltarea
conceptelor ofertate), din
care beneficiarul o va alege
pe cea finala. Conceptul
grafic trebuie sa fie unitar
pentru toate materialele ce
urmeaza a fi realizate.
Conceptul grafic pentru
toate materialele va tine
cont de specificatiile

din Manualului de
Identitate Vizualad a
Programului Operational
Regional (POR) 2014-2020

Publicare
anunt/comunicat de
5. | presa (on-line) la
finalizarea
proiectului

15 zile de la data
lansarii comenzii
ferme catre
prestator, insotita
de avizul Ol
{Agentia pentru
Dezvoltare
Regionala Centru) si
de bunul de tipar.

in ultima lund
de
implementare
a proiectului

in termen de 20 zile de la
data semnarii contractului.
Se vor prezenta minim 2
machete, din care
beneficiarul o va alege pe
cea finalad. Conceptul grafic
trebuie sa fie unitar pentru
toate materialele ce
urmeaza a fi realizate.
Conceptul grafic pentru
toate materialele va tine
cont de specificatiile

din Manualului de
ldentitate Vizuald a
Programului Operational
Regional (POR) 2014-2020

15zile de la
data lansarii
comenzii ferme
catre prestator,
insotitad de
avizul Ol
{Agentia pentr
u Dezvoltare
Regionald
Centru) si de
bunui de tipar.

Tn ultima lund
de.
implementare
a proiectului

Difuzare spot audio

Spotul audio va fi difuzat pe
parcursul a 30 de zile
consecutiv, pe minim 3
posturi radio

15 zile de la data
lansarii comenzii
ferme catre
prestator

La solicitarea
beneficiarului

6
100 difuzari
Difuzare spot video
7 25 aparitii la nivel local

15 aparitii la nivel
national

Spotul audio va fi difuzat pe
parcursul a 30 de zile
consecutiv, pe minim 3
posturi radio

15 zile de la data
lansarii comenzii
ferme catre
prestator

La solicitarea
beneficiarului
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9. LIVRARE, RECEPTIE, GARANTIE

Livrarea materialelor publicitare:
Furnizorul va livra produsele conform cerintelor beneficiarului, in urmatorul format:
- electronic, pe suport DVD: pdf/jpeg si editabil .ai/.eps/.cdr
- tiparit
Materiale video si audio: pe suport DVD, atat formatul pentru difuzare cét si cel editabil

Receptia materialelor publicitare:

Receptia si verificarea serviciului de publicare a comunicatelor de pres3 se vor realiza pe baza unui PrintScreen
la pagina web a publicatiei online unde s-a publicat, astfel incat sa fie vizibil textul stirii/anuntului, numele
publicatiei on line si data aparitiei, realizat de furnizorul de servicii, privind publicarea acestora, in
conformitate cu prevederile caietului de sarcini.

Receptia (verificarea cantitativa si calitativd) materialelor de promovare (Autocolante, Pliante, Brosuri, Afise,
Roll-up, videoclip, spoturi audio si video)) realizate in cadrul contractului se va face la sediul beneficiarului,
B-dul Eroilor nr. 8 — Primaria Municipiului Brasov.

La receptie, in cazul bunurilor deteriorate sau cu deficiente cantitative si calitative, furnizorul va proceda la
inlocuirea bunurilor necorespunzatoare sif/sau completarea lipsurilor cantitative si calitative, fird a modifica
oferta financiard. Bunurile respinse vor fi inlocuite in termen de maxim 48 de ore.

Materialele audio-video (spot audio, videoclip, spot video) se vor preda pe suport electronic la sediul
beneficiarului, Primaria Municipiului Brasov, B-dul. Eroilor nr. 8. In cazul in care materialele audio-video
prezintd neconformitdti se va proceda la inlocuirea acestora fird a modifica oferta financiard. Materialele
respinse vor fi inlocuite Tn termen de maxim 48 de ore.

Receptia materialelor se va face prin incheierea de procese verbale de receptie dup3 verificarea conformitatii
produselor livrate cu cerintele din contract. Receptia panoului temporar si a placii permanente se va face dupa
montarea acestora in locurile indicate de Beneficiar, prin incheierea de procese verbale de receptie dup3
verificarea conformitatii produselor livrate cu cerintele din contract.

Garantia materialelor publicitare va fi asigurata astfel:

- Panouri temporare - pe toata perioada de implementare a proiectului.

- Placi permanente - minim 5 ani de la data inchiderii oficiale a Programului Operational Regional 2014-
2020.

- Autocolante - minim 5 ani de la data inchiderii oficiale a Programului Operational Regional 2014-2020.

10. DURATA CONTRACTULUI DE SERVICII
Durata Contractului va fi de la data semnarii si pana la finalizarea perioadei de implementare a proiectului,
respectiv 30.04.2023, cu posibilitatea prelungirii prin Act Aditional - in situatia in care va interveni o
extindere a perioadei de implementare a proiectului, fara majorarea valorii acestuia.

La finalizarea contractului, se va realiza si pune la dispozitia Autoritatii Contractante Dosarul de informare si
publicitate al proiectului: ,Extindere sistem de management informatizat al sistemului de transport
public”, Cod SMIS 127412 (in format tipdrit si electronic).
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Prestatorul de servicii trebuie sa ia in considerare faptul cd Beneficiarul are obligatia sd transmit3 pentru
avizare catre Organismul Intermediar — ADR Centru toate materialele de informare si publicitate asumate
prin contractual de finantare, cu cel putin 15 zile lucrdtoare inainte de lansarea si utilizarea acestora.

n termen de 20 zile de la data semnérii contractului, furnizorul va prezenta propunerea sa tehnica, care va
contine machete pentru fiecare tip de material de informare sau publicitate prevazut in contract in vederea
verificarii si aprobdrii acestuia. Pentru fiecare tip de livrabil se vor prezenta minim 2 machete, din care
beneficiarul o va alege pe cea finala. Termenele de remediere a eventualelor corecturi/completari/modificari
ale machetelor sunt de trei zile lucratoare de la semnalarea acestora.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un grafic al fazelor necesare pentru furnizarea de produse
si servicii de informare si publicitate in conformitate cu Calendarul termenelor pentru livrabile, care cuprinde
atat termenele de realizare a machetelor cit si termenele finale de realizare a materialelor. Termenu! de
remediere a eventualelor corecturi/ completdri/ modificiri ale machetelor este de 3 zile lucritoare de la
semnalarea acestora.

Odata cu aprobarea machetei in forma finala, achizitorul va transmite prestatorului comanda ferma si
termenul de livrare a materialelor si de prestare a serviciilor, precum si data aparitiei pentru anunturile de
presi. n cazul anunturilor de presd, continutul necesar va fi pus la dispozitie de citre Beneficiar.

Tn Dosarul de informare, publicitate si promovare (format tipdrit si electronic), vor fi inregistrate toate
documentele si produsele aferente activitatilor desfasurate si va cuprinde:

- PrintScreen-uri la pagina web a publicatiei online unde a fost publicat comunicatul, astfel incat s3 fie
vizibil textul stirii/anuntului, numele publicatiei on line si data aparitiei, pentru toate zilele de aparitie si
documentul care atesta numarul de vizitatori;

- Fotografii care atesta amplasarea panoului/placii permanente si avizele privind montajul;

- Raport final cu privire la numarul de materiale difuzate conform cu derularea media plan-ului (data
difuzarii, aria vizatd, informatii referitoare la audienta realizatd, precum si impactul evaluat asupra
audientei);

- Raport de monitorizare care sa cuprinda datele rezultate din monitorizarea difuzarii materialelor audio-
video, cu respectarea tuturor cerintelor prevazute in caietul de sarcini;

- Raport de monitorizare intocmit de un tert independent si autorizat prin care se confirmd difuzarea
materialelor audio-video conform media plan-ului intocmit de Prestator si aprobat de cdtre Autoritatea
Contractanta.

Prestatorul are obligatia de a asigura - fdrd costuri suplimentare, transportul si livrarea materialelor la

locul/locurile mentionate de Beneficiar.

Tn cazul in care prestatorul nu respectd termenele finale asa cum sunt ele prevazute in caietul de sarcini,
atunci autoritatea contractantd este indreptatita s3 perceapd penalitdti in conformitate cu prevederile legale.

11. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI

Tndeplinirea cerintelor

Toate cerintele specificate in prezentul Caiet de sarcini sunt obligatorii si considerate minimale pentru
realizarea contractului in parametrii de performanta, calitate si timp solicitati de Beneficiar. Ofertantii vor
elabora propunerea tehnica in conformitate cu cerintele prevazute in prezentul Caiet de sarcini.
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Informatiile din propunerea tehnicd trebuie sd permitd identificarea cu usurintd a corespondentei cu
specificatiile minime precum si cu toate cerintele impuse Tn Caietul de sarcini - pentru aceasta, se va prezenta,
sintetic, modul in care ofertantul intelege sa indeplineasca fiecare cerintd in parte.

Modul de prezentare a ofertei tehnice:

Ofertantul trebuie sa prezinte detalierea tehnicd a materialelor, in care sd se demonstreze indeplinirea
cerintelor continute in Caietul de sarcini.

Tn cadrul propunerii tehnice, ofertantul trebuie si prezinte un concept pentru materialele de promovare ce
urmeaza a fi realizate.

Oferta va contine:

- Conceptul general al campaniei de informare si publicitate, sloganul care sd fie in concordantd cu
obiectivele proiectului

- 2 propuneri de idei creative si storyboard-uri aferente pentru spotul TV si 2 storyboard-uri pentru spotul
radio si argumentarea alegerii acestora;

- 2 concepte grafice pentru materialele publicitare

- Prezentarea portofoliului ofertantului, cu includerea a minim 2 spoturi TV, 2 spoturi radio - toate realizate
anterior.

- Prezentarea echipei de proiect (CV cu portofoliu);

- Propunerea tehnica trebuie sa demonstreze o Tnielegere profunda a subiectului si a modului in care
conceptul propus va contribui la atingerea obiectivelor vizate de Autoritatea Contractanta.

- Toate cerintele privind caietul de sarcini si specificatiile tehnice sunt minimale si obligatorii.

Modul de prezentare a ofertei financiare:

Ofertantii vor prezenta in oferta financiard pretul pentru fiecare tip de material, detaliat pentru fiecare
categorie de servicii si produse, respectiv: costuri elaborare (grafica), costuri productie, costuri
publicare/difuzare, costuri montaj/productie pentru fiecare tip de material/produs/serviciu in parte.

Oferta financiara si detalierea pe categorii de costuri (productie etc.), TVA-ul fiind evidentiat separat (realizata
conform modelului de formular de ofertd).

Pretul va include toate cheltuielile care vor fi angajate de catre prestator in conditiile previzute de
prezentul Caiet de sarcini, respectiv conceptie materiale, machetare si graficd materiale de informare si
publicitate, costuri publicare, autorizatii si avize de montaj panouri/plici inclusiv montaj, costuri de
deplasare si/sau transport materiale (daca este cazul).

12. CRITERIUL DE ATRIBUIRE A CONTRACTULUI
Atribuirea contractului se va face in favoarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic,

aplicand criteriul de atribuire cel mai bun raport calitate-pret.
Metodologia de evaluare este prezentat in Anexa.
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13. MODALITATI DE PLATA

Platile se vor realiza numai dupd prestarea serviciilor, cu prezentarea dovezii prestdrii acestora, respectiv a
conformitatii cu prevederile prevdzute in prezentul caiet de sarcini, in baza proceselor verbale de receptie
cantitativa si calitativd, semnat fara obiectiuni.

14. CONFIDENTIALITATE

Prestatorul va respecta standardele de securitate si confidentialitate a informatiilor, de prelucrare a datelor cu
caracter personal conform prevederilor Regulamentului nr. 679/2016 si a normelor general obligatorii
adoptate in legdaturd cu protectia datelor cu caracter personal, tindnd cont de urmatoarele precizari:

- Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legatura cu Contractul, fiecare Parte se obligd s3 se
conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter, respectiv cu Regulamentul nr.
679/2016 si cu orice norme general obligatorii adoptate in legdturd cu protectia datelor cu caracter
personal.

-  Fiecare Parte, in masura in care va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sdi in scopul executdrii Contractului, se va asigura cd va divulga numai informatiile
necesare acestui scop.

- Fiecare Parte va solicita celeilalte Parti numai datele cu caracter personal necesare executarii

- Contractului si, in masura in care exista alt scop pentru care solicitd datele cu caracter personal, va
justifica aceasta solicitare furnizand informatiile impuse de legislatia aplicabild, respectiv de art. 13-14 din
Regulamentul nr. 679/2016 si/sau de orice articol sau normd care inlocuieste sau completeazd aceste
prevederi.

-  Fiecare Parte care divulga date personale ale angajatilor/reprezentantilor sdi se asigurd cd a furnizat
acestora informatiile prevdzute la art. 13-14 din Regulamentul nr. 679/2016 si/sau din orice articol sau
normd care inlocuieste sau completeaza aceste prevederi.

~  Pentru evitarea oricdrui dubiu, Partile iau cunostinta si convin ca fiecare Parte s determine, in mod
independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in legdturd cu
Contractul.

- n cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneazi ca o persoand imputernicitd a
celeilalte Parti, sau ca un operator asociat impreuna cu cealalta Parte in legaturd cu Contractul, Partile se
obligd sd incheie un acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile din articolele 26 si 28 din
Regulamentul nr. 679/2016 si/sau din orice articol sau norma care inlocuieste sau completeazd aceste
prevederi.

-  Fiecare Parte isi asumd Tn mod independent responsabilitatea privind prelucrarea datelor cu caracter
personal. Incdicarea de citre o Parte a prevederilor prezentului act precum si a prevederilor
Regulamentului nr. 679/2016 si a normelor general obligatorii adoptate in legdtura cu protectia datelor cu
caracter personal, nu poate poate fi apreciatd ca o incalcare comuna si nu poate genera raspunderea
solidard fatd de persoana sau autoritatea care constatd aceastd incélcare.

—  Prestatorul va respecta secretul profesional, pe perioada executdrii contractului, precum si dupd
incetarea acestuia.

- Prestatorul nu va comunica niciodata oricarei alte persoane sau entitdti nicio informatie confidentiald
divulgata sau despre care a luat la cunostinta si nu va face publica nicio informatie la care poate avea
acces.
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- Prestatorul se angajeaza sa asigure confidentialitatea si securitatea informatiilor la care are acces, in orice
situatie. Nicio informatie nu poate fi utilizatd in alte scopuri decét cele mentionate in contract/daca este
cazul. Tn orice situatie, proprietatea asupra datelor apartine exclusiv beneficiarului acestor date, iar
Prestatorul nu va avea niciun drept privind accesul la aceste date.
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Anexa

Metodologia de evaluare a ofertelor

Atribuirea contractului se va face pentru oferta care indeplineste toate cerintele minimale ale caietului de
sarcini si care va acumula cel mai mare punctaj in urma evaluarii tehnice si financiare, astfel:

I. Criterii de evaluare tehnica:

# Criteriul de evaluare Punctajul maxim
acordat
1. Numarul de difuzari spot video pe TV locale 10 puncte

- 26-50 difuzari locale - 5 puncte

- Peste 50 difuzari locale — 10 puncte

2. Numarul de difuzari spot video pe TV nationale 10 puncte

- 16-30 difuzari nationale - 5 puncte
- Peste 30 difuzari nationale — 10 puncte

3. Numarul de difuzéri spot audio locale si nationale 10 puncte

- 101-150 difuzari- 5 puncte
- Peste 150 difuzari— 10 puncte

4, | Oferta tehnica 20 puncte

Punctajul maxim evaluare tehnica: 50 de puncte

Punctajul ofertei tehnice {maxim 20 puncte) se va acorda prin evaluarea aborddrii §i a metodologiei
corespunzatoare de prestare a serviciilor, corespunzdtor realizarii activitatilor §i obtinerii rezultatelor in
cadrul Contractului, conform prezentarii din oferta tehnica, astfel:

-27-



Proiect: “Extindere sistem de management informatizat al sistemului de transport public”

Cod SMIS: 127412

Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor tehnice Punctaj

Ofertantul are o excelentd intelegere a obiectivului ce trebuie atins — 20 puncte
produsele si serviciile solicitate si rezultatele ce urmeazd a fi obtinute n
contextul descris in Caietul de sarcini.

1. abordarea propusa pentru realizarea activitatilor din Caietul de sarcini
este prezentatd in detaliu

2. abordarea propusd este adaptata la specificul Contractului

3. aspectele importante sunt abordate intr-un mod creator, inovator si
eficient: Propunerea Tehnicd detaliaza modalitidti de imbunitstire a
campaniei de informare si publicitate pentru a obtine un impact pozitiv
asupra grupului tinta.

Punctaj maxim evaluare financiara: 50 puncte.
Algoritmul de calcul este urmatorul:
P(punctaj financiar) = (Pret minim X 50/ Pret ofertat) in care:

Pret minim este pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile si conforme din punct de vedere
tehnic si i se va acorda maximul de puncte, respectiv 50 puncte. Pret ofertat este pretul ofertei evaluate.

Nota: Ofertele care depésesc valoarea estimata vor fi respinse.

Pentru stabilirea ofertei cdstigdtoare se va calcula punctajul total al fiecdrei oferte, prin insumarea
punctajului tehnic cu cel financiar. Oferta cu cel mai mare punctaj total va fi desemnat3 castigitoare.
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